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BELGE KAPSAMININ DARALTILMASI, ASKIYA
ALMA VE IPTAL PROSEDURU

Certification Scope Change, Suspension and Cancel Procedure

Dokiman No KARTEPE-P11
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Revizyon No 00
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dokiimanin giktisi alindigi andan itibaren, KASELI ve IMZALI olmadigi durumlarda bilgi igindir.
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AMAC VE KAPSAM

Bu dokimanin amaci, Kartepe Sertifikasyon Hizmetleri Ltd. Sti. Belgeli
firmalarin belgesinin askiya alinmasi ve iptali ile belge kapsaminin daraltiimasi
konusundaki politikalarini agiklamaktir.

Firmanin Uriin veya Hizmet faaliyetlerini kapsar.

UYGULAMA ALANI

- Firmanin Uriin veya Hizmet faaliyetleri icin uygulanmalidir.

TANIMLAR

- Askiya Alma: Belgenin bir silireligine kullaniminin durdurulmasi

- Belgenin 1Iptali: Belgenin geri c¢ekilerek kullaniminin tamamen

durdurulmasi

SORUMLULUKLAR

Bu prosedirin uygulanmasindan Yonetim Temsilcisi ile birlikte, Belgelendirme
Komitesi ve Denetgilerle Genel Mudur sorumludur.

UYGULAMA

Belgenin Askiya Alinmasi
Belge asadidaki sartlarin olusmasi durumunda, Belgelendirme Komitesi karari
ile alti (6) ayl asmamak kaydi ile askiya alinir.

Firmanin talebi,

Gergeklestirilen denetimlerde majér uygunsuzluklar bulunmasi sonucu,
Denetimlerde tespit edilen mindér-major uygunsuzluklarin, belirlenmis
surelerde giderilmemesi,

Firmanin sdzlesme metnindeki yukdmldltukleri, belgenin iptalini
gerektirmeyecek dlgtde ihlal etmesi,

Belgelendirme kapsaminda yer alan urun/hizmete iliskin, ilgili standart
disinda uygulanmasi gereken yasal yaptirimlarin yerine getirilmediginin
tespiti,

Firmanin talebi ile grev, lokavt, reorganizasyon, tabii afetler, hammadde
darhgi, siparis alamama, tesis adresindeki degisiklikten dolay! faaliyete
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ara verilmesi veya benzeri sebeplerden dolayi firmanin
Uretimini/hizmetini durdurmasi,
— Firmanin, gbézetim denetimi tarihini strekli erteleme talebinde bulunmasi,
— Belgelendirme kurallarina uyulmamasi,
— Belge ve logonun yanhs kullanimi,
— Belge veya denetim ucretlerinin 6denmemesi.

Kapsamin bir kismi igin sistem sartlarini karsilamada devamli veya ciddi
basarisizlik gosterildiginde, kurulusumuz musterisinin belgelendirme kapsamini
sartlari karsilanmayan kismi disarida olacak sekilde daraltir.

Herhangi bir proses asamasinda veya urun uretim hattinda gorllen aksaklik
tim belgelendirme sartlarinin gézden gecirilmesine ve askiya alma veya iptal
etme durumuna neden olur.

Belgenin askiya alinmasi karari, Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir.
Belgenin askiya alindigi, ilgili firmaya yazili olarak bildirilir. Kurulusumuz
gerekli gérduginde, askiya alma siresini, Belgelendirme Komitesi karariyla bir
defa daha ve en c¢ok 3 ay uzatabilir. Askiya alma suresince belgelendirilmis
firma tanitim materyallerinde ve reklamlarinda yanlis bilgilendirme yapamaz.

Belgesi askiya alinan firmalar, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldirildigini
yazih olarak kurulusumuza bildirmeleri durumunda, askiya alma islemi
kaldirilir. Askiya alinan firmalar www.kartepecert.com adresinde yayimlanir.

Askiya alma gerekgesinin ortadan kaldirildiginin teyidi amaci ile firmada bir
denetim gergeklestirilir.

Askiya alma islemi sonuglari;

— Belge gecici olarak gecersizdir.

— Muasteri belgelendirme statistnt afise etmekten imtina etmelidir.

— Askiya alinma hali kamuya acilir / kamu tarafindan ulasilabilir bir
bilgidir.

— Belgelendirme kurulusu sézlesme gercevesinde uygun gordigu diger
butldn tedbirleri

alabilir.

Belgelendirme kurulusu sbézlesme cercevesinde uygun gordigi diger bltin
tedbirleri alabilir.

Aski halinin kaldirnlmasi kapsaminda gergeklestirilen denetimin tipi, kapsami
ve slresi, belgeyi askiya alma gerekcesine bagli olarak belirlenir.

Denetim sonunda uygunlugu dogrulanan firmanin belgesinin aski hali kaldirilr.
Askiya alinma gerekgeleri ortadan kaldiriimadigi durumda, belgenin iptali
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yoluna gidilir. Verilen sure igerisinde sorunlarin gdzimlenmesindeki basarisizlik
belgelendirmenin geri ¢cekilmesi veya daraltiimasiyla sonuglanmalidir.

Belgenin aski halinin kaldirilmasi firmaya yazil olarak bildirilir.

Belgenin Iptal Edilmesi
Asadidaki hallerde belgenin iptal edilmesi karari alinmaktadir.

— Verilen aski slresi sonuna kadar Firmanin tetkikin gerceklestirilmesine
misaade etmemesi,

— Aski halinin kaldinimasi icin gercgeklestirilen faaliyetlerde (denetim,
dokiman inceleme vb) Firmanin uygunsuzluklarini éngoérllen sirelerde
kapatmamasi,

— Firmanin iflasi veya belge kapsamindaki faaliyete son vermesi,

— Firmanin Yénetim Sistemi Belgesi kapsaminda belirtilen Grin veya
hizmetten farkh alanlarda kullanmasi,

— Firmanin denetimler sirasinda eksik ve yaniltic bilgi vermesi,

— Belgenin yaniltici ve haksiz kullanimi,

— Kurulusumuz tarafindan tahakkuk ettirilen Ucretlerin, fatura edilmesini
takip eden 30 gln icerisinde 6denmemesi,

— Belgenin gecerlilik slUresi icinde, yapilan denetimlerde firmanin yénetim
sisteminin uygunlugunu tamamen vyitirdiginin tespit edilmesi,

— Firmanin askiya alma sartlarini kabul etmemesi,

— Firmanin askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmamasi,

— Firmanin, aski sidresi sonunda takip denetimi yapilabilmesi igin teyit
vermemesi,

— Firmanin belgede belirtilen tesis adresinde bulunmamasi,

— Firmaya ait tizel kisiligin degismesi,

— Firmanin belge ve ekleri Uzerinde tahrifat yapmasi ,

— Herhangi bir sebepten dolayl Firmanin, kurulusumuz tarafindan bildirilen
gbzetim tetkik tarihini slre belirtiimeksizin erteleme talebinde bulunmasi
veya gbzetim tetkikinin iptali talebinde bulunmasi,

— Firma talebi ile kurulusumuza yazili olarak bildirilmesi halinde.

— Firmanin, gozetim denetimini kabul etmemesi,

Belgenin iptalini takiben bir ay icerisinde firmanin, logonun her tlr yazisma ve
tanitim materyalinden ¢ikarmasi gerekmektedir. Aksi takdirde kurulusumuz;

— Konuyu ilgili akreditasyon kurulusu ile diger belgelendirme firmalarina
duyurur,

— Firmanin belgeyi, sézlesme kurallarini ihlal etmek suretiyle illegal olarak
kullandigini, gesitli yayin organlarinda duyurur,

— Bu yuzden olusacak maddi ve manevi zararlarin giderilmesi igin yasal
yollara basvurur.

Ayrica firmanin belge yenileme talebinde bulunmamasi, belge kapsamindaki
drdn Uretimi/hizmet sunumunun durdurulmasi veya kurulusun kapanmasi
durumunda belge iptal edilerek, kamuoyuna duyurulur.
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Kapsam Daraltma

Firma belgelendirme kapsaminin bir kismi igin belgelendirme sartlarini
karsilamada devamli veya ciddi basarisizlik gosterdiginde, belgelendirme
kurulusu mausterinin belgelendirme kapsamini sartlari karsilanmayan kismi
disarida tutacak sekilde daraltiir. Bu tip bir daraltma belgelendirme igin
kullanilan standardin sartlari ile uyumlu olmahdir.

Talep oldugunda kurulusumuz mdisterisinin askiya alinan, geri gekilen veya
kapsami daraltilan belgelendirme durumunu dodru olarak beyan edecektir.

Adres Degisikligi Denetimi

Kurulusun adresinin degismesi durumunda; referans standardin ilgili
maddelerinin uygulamalarinin yerine getirilememesi durumunda belge askiya
alinabilir.

DOKUMANTASYON

Bu dokimantasyon ile ilgili kayitlar Yonetim Temsilcisi tarafindan saklanir.

ILGILI DOKUMANTASYON VE FORMLAR

- T14 Logo Kullanma Talimati
— F77 Belgelendirme Komitesi Islem Formu
- F79 Aski Fesih Kararlari Takip Formu

KAYNAKCA
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